İtfaiyenin Rolü
İtfaiyecilerimiz, acil durumlarda onlara ihtiyaç duyduğunuzda size yardım etmeye hazırlar. Ayrıca acil durumların ortaya çıkmasını önlemek suretiyle, insanların kendilerini emniyet altına almalarına katkıda bulunurlar.
South Yorkshire'ın dört bir yanında çok çeşitli acil durum çağrılarına yetişirler. İtfaiyecilerin müdahale ettiği vakalar bütün yangın çeşitlerini içermektedir. Örneğin; ev yangınları, araba yangınları ve çöp bidonlarında çıkan yangınlar, trafik kazaları, kimyasal maddelerin dahil olduğu ve insanların bir yerde mahsur kaldığı vakalar.
South Yorkshire’da yirmiden fazla itfaiye istasyonu bulunmaktadır. www.syfire.org.uk adresli web sitemizi ziyaret ederek size en yakın itfaiye istasyonunu öğrenebilirsiniz.
Acil Bir Durumda Ne Yapmalı?
Acil bir durumda itfaiyeyi aramanız gerekirse, telefonla 999’u çevirip, İtfaiyeyi istemelisiniz. Bu numarayı aramak ücretsizdir.
Aklınızda tutun - bulunduğunuz binada yangın çıkarsa, yapmanız gereken mümkünse dışarı çıkıp dışarıda kalmak ve 999 numaralı telefonu arayarak itfaiyecilerin gelmesini beklemektir. Kişisel veya kıymetli eşyalarınızı almak için binaya geri dönmeyin. Binadan çıkamıyorsanız, 999 numaralı telefon hattı operatörü kendinizi nasıl emniyet altına alabileceğiniz konusunda sizi yönlendirecektir.
Emniyetle İligili Tavsiyeler Nasıl Alınır?
South Yorkshire İtfaiye ve Kurtarma Hizmetleri, acil durum çağrılarına yanıt vermenin yanı sıra, hadiselerin meydana gelmesini önlemek amacıyla toplumunuzda çeşitli çalışmalar da yapmaktadır. 
Örneğin, itfaiyecilerin evinize gelip duman alarmı yerleştirerek, evinizde yangın riskini azaltmak için neler yapmanız gerektiğine dair tavsiyelerde bulunduğu ücretsiz bir Ev Güvenlik Kontrolü düzenleyebilirsiniz.. 
Ev Güvenlik Kontrolü randevusu almak için:
· FREE kelimesini 87023’e mesaj olarak gönderin. Daha sonra, bir çalışanımız sizi arayarak Ev Güvenlik Kontrolü’nü düzenleyecektir.
· 0114 253 2314 numaralı telefondan SYFR’nin Yardım Hattı’nı arayarak, bir SYFR çalışanıyla konuşup, Ev Güvenlik Kontrolü’nü düzenleyebilirsiniz.  Gerekiyorsa, İngilizce’dan başka dillerde de iletişim kurabilmemizi sağlayan bir hizmetten yararlanmaktayız.
· www.syfire.gov.uk adresli web sitemizi ziyaret ederek Ev Güvenlik Kontrolü’nü düzenlemek için çevrim içi (online) formu doldurun.
Emniyet için İpuçları 
Aşağıda verilen basit emniyet ipuçlarından yararlanarak yangından korunabilirsiniz:
· Evinizde en az bir adet duman alarmı olduğundan emin olun - Haftada bir kez pillerin şarj durumunu kontrol edin. Duman alarmınızı asla sökmeyin veya pillerini çıkarmayın.
· Yemek pişirirken dikkatli olun - Gözünüz daima tavada olsun ve alkol aldıktan sonra yemek yapmaya kalkışmayın.
· Yatakta sigara içmeyin - Sigaralarınızı yataktan epey uzakta tutun. Evde sigara içerken DAİMA sigaranızın tamamen söndüğünden emin olun. 
· Elektrik prizlerine aşırı yükleme yapmayın - Genellikle elektrikten kaynaklanan yangınlar aşırı yüklenen prizlerin aşırı ısınması sonucu çıkar.  
· Mum kullanırken dikkatli olun - Mumları daima perdeler, mobilyalar, kumaşlar ve hava cereyanından uzak tutun. 
Daha Fazla Bilgi
South Yorkshire İtfaiye ve Kurtarma Hizmetleri veya faaliyetlerimiz hakkında daha fazla bilgi almak için:
Telefon edin: 0114 272 7202 veya
E-posta gönderin: comments@syfire.org.uk ya da
Adresimize gelin: 197 Eyre Street, Sheffield, S1 3FG
